
KNOW- HOW SÖZLEŞMESİ (ÖRNEĞİ)

MADDE 1 - TARAFLAR
1.1. Know-How Veren
Unvanı:

Vergi Dairesi:

Vergi Kimlik Numarası:

Tebligat Adresi:

Elektronik Posta Adresi:

1.2. Know-How Alan
Unvanı:

Vergi Dairesi:

Vergi Kimlik Numarası :

Tebligat Adresi:

Elektronik Posta Adresi :

MADDE 2 - TANIMLAR
2.1. İşbu sözleşmede geçen;

"Know-How": İşbu sözleşmenin konusunu oluşturan ve Know-How Veren tarafından

geliştirilen,  [ilgili  teknik  alan/sektör  girilecek]'e  ilişkin  teknik  bilgi,  üretim

yöntemleri, formüller, tasarımlar, çizimler, spesifikasyonlar, yazılımlar, algoritmalar,

iş  süreçleri,  kalite  kontrol  prosedürleri,  test  metodları,  ar-ge  verileri,  deneysel

sonuçlar,  ticari  sırlar  ve  benzeri  her  türlü  teknik  ve  ticari  bilgi  ile  bunların

uygulanmasına ilişkin tecrübe ve uzmanlık birikimini,

"Gizli  Bilgiler":  Know-How'ın  yanı  sıra,  tarafların  birbirlerine  işbu  sözleşme

kapsamında açıkladıkları veya sözleşmenin ifası sırasında öğrendikleri, kamuya mal

olmamış her türlü teknik, ticari, mali, hukuki bilgi ve belgeyi, iş planlarını, stratejileri,

müşteri  bilgilerini,  fiyatlandırma  politikalarını,  pazar  araştırmalarını,  raporları  ve

diğer her türlü yazılı, sözlü veya elektronik ortamdaki bilgi ve belgeyi,

"Fikri  Mülkiyet  Hakları":  Know-How ve  Gizli  Bilgiler  üzerindeki  patent,  faydalı

model, endüstriyel tasarım, marka, telif hakkı, ticari sır ve benzeri tüm fikri ve sınai

mülkiyet haklarını,
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"Kullanım  Hakkı":  Know-How  Alanın,  Know-How'ı  işbu  sözleşmede  belirlenen

kapsam, süre ve coğrafi sınırlar dahilinde kullanma, uygulama ve işbu sözleşmede

açıkça izin verilen ölçüde geliştirme hakkını,

"Teknik Destek": Know-How'ın etkin şekilde kullanılabilmesi için Know-How Veren

tarafından  sağlanacak  eğitim,  danışmanlık,  dokümantasyon  ve  benzeri  her  türlü

teknik yardım hizmetini, ifade eder.

2.2. İşbu sözleşmede tanımlanmayan terimler, ilgili mevzuatta kendilerine atfedilen

anlamları taşır. Tanımlanmayan ve mevzuatta da yer almayan terimlerin yorumunda,

sözleşmenin bütünü, tarafların gerçek ve ortak iradeleri ile ticari teamüller esas alınır.

2.3. Tekil ifadeler çoğulu, çoğul ifadeler tekili kapsar. Bir cinsiyete yapılan atıflar

diğer cinsiyeti de içerir. "Kişi" ifadesi gerçek ve tüzel kişileri kapsar.

MADDE 3 - KONU
İşbu Sözleşme'nin konusu, Know-How Veren'e ait 2.1. maddede tanımlanan Know-

How'ın,  belirlenen  kapsam,  süre  ve  coğrafi  sınırlar  dahilinde  Know-How  Alan

tarafından  kullanılması,  Know-How  Veren  tarafından  gerekli  teknik  destek  ve

eğitimin sağlanması, Know-How Alan tarafından belirlenen bedellerin ödenmesi ve

tarafların bu hususlara ilişkin hak ve yükümlülüklerinin düzenlenmesidir.

MADDE 4 - KNOW-HOW'IN KAPSAMI VE NİTELİĞİ
4.1. Know-How  Veren,  [ilgili  teknik  alan/sektör  girilecek]'e  ilişkin  olarak  kendi

tarafından  geliştirilmiş,  kamuya  mal  olmamış  ve  halihazırda  herhangi  bir  sınai

mülkiyet hakkı ile korunmayan üretim yöntemleri, formüller, tasarımlar, yazılımlar ve

benzeri  teknik bilgiler  ile  bunların uygulanmasına ilişkin tecrübe ve pratik bilgiyi

kapsayan,  işbu  sözleşmenin  [ilgili  ek  numarası]  numaralı  ekinde  detaylı  teknik

özellikleri belirtilen Know-How'ı, sözleşmede belirlenen şartlar dahilinde Know-How

Alan'a aktarmayı taahhüt eder.

4.2. Know-How kapsamında aktarılacak teknik bilgi ve belgeler aşağıdakileri içerir:

4.2.1. Üretim/geliştirme  sürecinde  kullanılan  tüm  teknik  bilgiler,  formüller  ve

parametreler 

4.2.2. Kalite kontrol standartları ve test metodları 
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4.2.3. Teknik çizimler, şemalar ve akış diyagramları 

4.2.4. Ar-ge verileri ve optimizasyon parametreleri

4.3. Know-How Veren,  işbu  Know-How'ın  belirtilen  sektörde  özgün  ve  yenilikçi

nitelikte olduğunu, ticari olarak uygulanabilir ve ekonomik değer yaratabilir nitelikte

bulunduğunu beyan eder.

4.4. Know-How'ın kapsamında yapılacak değişiklik ve güncellemeler tarafların yazılı

mutabakatına tabi olup, Know-How Veren, yapacağı geliştirmeleri [belirlenecek süre]

içinde Know-How Alan'a bildirmekle yükümlüdür.

MADDE 5 - KNOW-HOW'IN TESLİMİ VE KULLANIM HAKKI
5.1. Know-How Veren,  işbu sözleşmenin  imzalanmasını  müteakip  [süre girilecek]

içinde, işbu sözleşmenin konusunu teşkil eden Know-How'ın kullanılması için gerekli

olan tüm teknik bilgi, belge, doküman, çizim, şema, formül, hesaplama ve yazılımları

Know-How Alan'a teslim edecek olup, söz konusu teslimat işlemi taraflar arasında

düzenlenecek tutanak ile belgelendirilecektir.

5.2. Know-How  Alan,  kendisine  tanınan  kullanım  hakkını  münhasıran  [seçim

yapılacak]  şekilde,  yalnızca  [coğrafi  bölge  girilecek]  sınırları  içerisinde,  [süre

girilecek]  süre  boyunca  ve  işbu  sözleşmede  belirtilen  amaçlar  doğrultusunda

kullanabilecek olup, Know-How Veren'in önceden yazılı izni olmaksızın söz konusu

hakları üçüncü kişilere devredemeyecek veya alt lisans veremeyecektir.

5.3. Know-How  Alan'ın  Know-How'ı  kullanması  neticesinde  ortaya  çıkabilecek

geliştirme ve iyileştirmeler, yapıldığı tarihten itibaren [süre girilecek] içinde Know-

How Veren'e yazılı olarak bildirilecek olup, söz konusu geliştirmeler üzerindeki fikri

mülkiyet hakları  [taraf belirlenecek]'e ait  olacaktır.  Know-How üzerinde yapılacak

değişiklik ve güncellemeler için tarafların önceden yazılı mutabakatı aranacaktır.

MADDE 6 - GİZLİLİK
6.1. İşbu  sözleşme  kapsamında  Know-How  Alan,  kendisine  aktarılan  veya

sözleşmenin ifası sırasında öğrendiği her türlü Know-How ve Gizli Bilgiyi, bunlarla

sınırlı  olmamak  üzere  tüm  teknik  bilgi,  belge,  doküman,  çizim,  şema,  formül,
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hesaplama, yazılım, üretim yöntemi,  iş süreci ve benzeri  bilgileri,  sözleşme süresi

boyunca  ve  sözleşmenin  sona  ermesinden itibaren  [süre  girilecek]  süreyle  mutlak

surette gizli tutacak olup, Know-How Veren'in önceden yazılı izni olmaksızın kısmen

veya tamamen üçüncü kişilere açıklamayacak, ifşa etmeyecek, erişimine sunmayacak

ve sözleşmede belirlenen amaç dışında kullanmayacaktır.

6.2. Know-How Alan, Gizli Bilgilere erişimi yalnızca bilmesi zorunlu olan personeli

ile  sınırlı  tutacak,  bu  personeline  işbu  maddede  belirlenen  yükümlülükleri  içeren

gizlilik taahhütnameleri imzalatacak ve söz konusu bilgilerin korunması için fiziksel,

elektronik ve idari her türlü güvenlik önlemini alacaktır.

6.3. Gizlilik yükümlülüğü, kamuya mal olmuş bilgiler,  yasal zorunluluk nedeniyle

yetkili mercilere yapılması gereken açıklamalar ve Know-How Veren'in yazılı izni ile

yapılan açıklamalar bakımından uygulanmayacaktır. İşbu gizlilik hükümlerinin ihlali

halinde  Know-How  Alan,  her  bir  ihlal  için  [tutar  girilecek]  tutarında  cezai  şart

ödeyecek olup, Know-How Veren'in uğradığı zararların bu tutarı aşması halinde, aşan

kısmın tazmini de Know-How Alan'dan talep edilebilecektir.

MADDE 7 - KNOW-HOW KULLANIM BEDELİ VE ÖDEME KOŞULLARI
7.1. Know-How  Alan,  işbu  sözleşme  kapsamında  Know-How'ın  kullanım  hakkı

karşılığında  Know-How  Veren'e,  sözleşmenin  imzalanmasını  müteakip  [süre

girilecek] içinde [tutar girilecek] tutarında başlangıç bedeli, her yılın [tarih girilecek]

tarihinde [tutar girilecek] tutarında yıllık sabit lisans bedeli ve üçer aylık dönemler

halinde  net  satış  hasılatı  üzerinden  [oran  girilecek]  oranında  royalty  bedeli

ödeyecektir. Net satış hasılatı, Know-How kullanılarak üretilen ürünlerin toplam satış

tutarından iadeler, iskontolar ve vergiler düşüldükten sonra kalan tutarı ifade eder.

7.2. Royalty bedeline ilişkin ödemeler, ilgili dönemi takip eden ayın [gün girilecek]

gününe kadar Know-How Veren'in [banka bilgisi girilecek] nezdindeki hesabına [para

birimi girilecek] cinsinden havale/EFT yoluyla yapılacak olup, Know-How Alan her

dönem sonunda satış raporlarını Know-How Veren'e sunacak ve Know-How Veren,

gerekli gördüğünde masrafları kendisine ait olmak üzere bağımsız denetim yaptırma

hakkına sahip olacaktır.
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7.3. İşbu sözleşmeden doğan ödemelere ilişkin her türlü vergi, resim, harç ve benzeri

mali  yükümlülükler  Know-How  Alan  tarafından  karşılanacak  olup,  Know-How

Alan'ın stopaj veya benzeri  kesintileri  yapmak zorunda kalması halinde,  ödemeler

kesinti  öncesi  tutarlar  üzerinden  hesaplanarak  yapılacaktır.  Ödemelerin  gecikmesi

durumunda, gecikilen tutara [oran girilecek] oranında gecikme faizi uygulanacaktır.

MADDE 8 - TEKNİK DESTEK VE EĞİTİM
8.1. Know-How Veren,  işbu sözleşmenin  imzalanmasını  müteakip  [süre girilecek]

içinde,  Know-How'ın etkin şekilde kullanılabilmesi için [personel  sayısı  girilecek]

Know-How  Alan  personeline  yönelik  olarak  başlangıç  eğitimi  verecek,  [süre

girilecek]  süreyle  [personel  sayısı  girilecek]  uzman  personel  vasıtasıyla

üretim/geliştirme lokasyonunda yerinde teknik destek sağlayacak ve telefon, e-posta

ve  video  konferans  yoluyla  [süre  girilecek]  süreyle  teknik  danışmanlık  hizmeti

sunacaktır.

8.2. Teknik destek ve eğitim hizmetleri, üretim/geliştirme süreçlerinin kurulumu ve

optimizasyonu,  kalite  kontrol  sistemlerinin  implementasyonu,  personel  eğitimi  ve

yetkinlik kazandırma, sorun giderme ve teknik danışmanlık ile dokümantasyon ve el

kitaplarının hazırlanmasını kapsayacak olup, Know-How Veren söz konusu hizmetler

için  yetkin  ve  deneyimli  personel  görevlendirecek,  Know-How  Alan  ise  gerekli

altyapı  ve  çalışma  ortamını  sağlayacak  ve  eğitime  katılacak  personeli  hazır

bulunduracaktır.

8.3. İşbu sözleşmede belirlenen kapsam dışındaki teknik destek ve eğitim talepleri

için [ücret/süre girilecek] üzerinden ücretlendirme yapılacak olup, söz konusu talepler

en  az  [süre  girilecek]  öncesinden  yazılı  olarak  bildirilecek  ve  taraflar  ilave

hizmetlerin kapsam ve koşulları konusunda mutabık kalacaktır. Verilen tüm eğitimler

ve  teknik  destekler  raporlanacak,  katılımcılara  sertifika  verilecek  ve  süreç

dokümantasyonu arşivlenecektir.

MADDE 9 - FİKRİ MÜLKİYET HAKLARI
9.1. İşbu sözleşmenin konusunu teşkil eden Know-How üzerindeki tüm fikri mülkiyet

hakları münhasıran Know-How Veren'e ait olup, Know-How Alan'a tanınan kullanım

hakkı,  işbu sözleşmede açıkça belirtilen kapsam ve sınırlar dahilinde Know-How'ı
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kullanma hakkından ibarettir.  Know-How Alan,  Know-How'ın  kendisine  aktarılan

kısmını  veya  tamamını  kopyalayamaz,  çoğaltamaz,  değiştiremez,  uyarlayamaz,

tersine mühendislik işlemine tabi tutamaz ve Know-How Veren'in önceden yazılı izni

olmaksızın üçüncü kişilere aktaramaz.

9.2. Know-How Alan'ın Know-How'ı kullanması neticesinde ortaya çıkan geliştirme

ve iyileştirmeler üzerindeki fikri mülkiyet hakları [taraf belirlenecek]'e ait olacak ve

söz  konusu  geliştirmeler  [süre  girilecek]  içinde  Know-How Veren'e  yazılı  olarak

bildirilecektir. Taraflar, söz konusu geliştirmelerin karşılıklı kullanım haklarını ayrıca

yazılı olarak düzenleyecektir.

9.3. Know-How Alan, Know-How'ın üçüncü kişilerin fikri mülkiyet haklarını ihlal

ettiği  iddiasıyla karşılaşması halinde durumu derhal Know-How Veren'e bildirecek

olup, bu tür ihlal iddialarına karşı savunma Know-How Veren tarafından yapılacak ve

olası tazminat yükümlülükleri Know-How Veren tarafından karşılanacaktır.

MADDE 10 - REKABET YASAĞI
10.1. Know-How  Alan,  işbu  sözleşmenin  yürürlükte  olduğu  süre  boyunca  ve

sözleşmenin herhangi bir nedenle sona ermesinden itibaren [süre girilecek] süre ile

[coğrafi  bölge  girilecek]  sınırları  içerisinde,  Know-How  konusu  ürün  veya

hizmetlerle aynı veya benzer nitelikte ürün veya hizmetlerin üretimi, geliştirilmesi,

pazarlanması veya satışı faaliyetlerinde doğrudan veya dolaylı olarak bulunmayacak,

bu tür faaliyetlerde bulunan gerçek veya tüzel kişilere ortak olmayacak, bu kişiler

nezdinde görev almayacak ve bu kişilere danışmanlık hizmeti vermeyecektir.

10.2. Know-How Alan, rekabet yasağı kapsamında, Know-How Veren'in mevcut veya

potansiyel  müşterileri  ile  doğrudan veya  dolaylı  olarak  ticari  ilişkiye  girmeyecek,

Know-How  Veren'in  çalışanlarını  kendi  bünyesine  veya  üçüncü  kişiler  nezdinde

istihdam etmeyecek ve Know-How'ın kullanılması yoluyla elde ettiği ticari bilgi ve

tecrübeyi Know-How Veren aleyhine kullanmayacaktır.

10.3. İşbu  maddede  düzenlenen  rekabet  yasağı  yükümlülüklerinin  ihlali  halinde

Know-How Alan, her bir ihlal için [tutar girilecek] tutarında cezai şart ödeyecek olup,
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Know-How Veren'in uğradığı zararların bu tutarı aşması halinde, aşan kısmın tazmini

de Know-How Alan'dan talep edilebilecektir.

MADDE 11 - GARANTİ VE SORUMLULUKLAR
11.1. Know-How  Veren,  işbu  sözleşme  konusu  Know-How'ın  teknik  olarak

uygulanabilir,  ekonomik  değer  yaratabilir  ve  ticari  olarak  kullanılabilir  nitelikte

olduğunu, üçüncü kişilerin fikri  mülkiyet haklarını  ihlal  etmediğini,  Know-How'ın

kullanılması için gerekli tüm teknik bilgi ve belgelerin eksiksiz olarak Know-How

Alan'a  sağlanacağını  ve  Know-How'ın  kullanılması  için  gerekli  teknik  destek  ve

eğitimin verileceğini kabul, beyan ve taahhüt eder.

11.2. Know-How  Veren,  Know-How'ın  kullanılmasından  elde  edilecek  sonuçlar,

üretilecek ürünlerin kalitesi veya elde edilecek ekonomik kazanç konusunda herhangi

bir  garanti  vermemekte  olup,  Know-How  Alan'ın  Know-How'ı  gereği  gibi

kullanmaması,  teknik  şartnamelere  uymaması  veya  gerekli  özeni  göstermemesi

nedeniyle ortaya çıkabilecek zararlardan sorumlu tutulamaz.

11.3. Know-How Alan, Know-How'ı işbu sözleşmede belirlenen şartlar dahilinde ve

özenle kullanacağını, teknik şartnamelere ve Know-How Veren'in talimatlarına uygun

hareket edeceğini, Know-How'ın kullanılması için gerekli teknik altyapıyı, personeli

ve mali kaynakları sağlayacağını kabul ve taahhüt eder.

MADDE 12 - SÖZLEŞMENİN SÜRESİ
12.1. İşbu sözleşme, imza tarihinde yürürlüğe girecek olup, [süre girilecek] süreyle

yürürlükte kalacaktır. Taraflardan herhangi biri, sözleşmenin sona erme tarihinden en

az  [süre  girilecek]  önce  yazılı  bildirimde  bulunmadığı  takdirde,  sözleşme  aynı

şartlarla [süre girilecek] süreyle kendiliğinden uzayacaktır.

12.2. Sözleşmenin süresinden önce feshi ancak karşı tarafın işbu sözleşmeden doğan

yükümlülüklerini  ihlal  etmesi  ve  söz  konusu  ihlalin  yazılı  ihbara  rağmen  [süre

girilecek]  içinde  giderilmemesi  halinde  mümkün  olacaktır.  Şu  kadar  ki,  gizlilik

yükümlülüğünün ihlali, Know-How'ın izinsiz kullanımı veya üçüncü kişilere devri,

rekabet  yasağının  ihlali  gibi  önemli  ihlaller  bakımından süre verilmeksizin derhal

fesih hakkı kullanılabilecektir.
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12.3. İşbu  sözleşmenin  süresinin  dolması  veya  herhangi  bir  nedenle  sona  ermesi

halinde, Know-How Alan'a tanınan kullanım hakkı kendiliğinden sona erecek olup,

Know-How Alan elindeki tüm teknik bilgi ve belgeleri Know-How Veren'e derhal

iade edecek veya Know-How Veren'in talimatı doğrultusunda imha edecektir. Gizlilik

ve rekabet yasağına ilişkin yükümlülükler ise sözleşmede belirlenen süreler boyunca

devam edecektir.

MADDE 13 - FESİH VE SONUÇLARI
13.1. İşbu sözleşme, aşağıda sayılan hallerde karşı tarafa yazılı bildirimde bulunmak

suretiyle  derhal  feshedilebilecektir:  Know-How  Alan'ın  iflas  etmesi,  tasfiyeye

girmesi,  konkordato  ilan  etmesi  veya  hakkında  aciz  vesikası  alınması;  gizlilik

yükümlülüğünün ihlali; Know-How'ın izinsiz kullanımı veya üçüncü kişilere devri;

rekabet  yasağının  ihlali;  Know-How  kullanım  bedellerinin  ödenmesinde  [sayı

girilecek]  kez  temerrüde  düşülmesi;  Know-How  Veren'in  Know-How  üzerindeki

haklarının üçüncü kişilerce ihlal edildiğinin tespit edilmesi.

13.2. Taraflardan birinin işbu sözleşmeden doğan diğer yükümlülüklerini ihlal etmesi

halinde,  karşı  taraf  yazılı  ihbarda  bulunarak  yükümlülüğün [süre  girilecek]  içinde

yerine  getirilmesini  talep  edebilecek,  bu  süre  içinde  ihlalin  giderilmemesi  halinde

sözleşmeyi  feshedebilecektir.  Fesih  hakkının  kullanılmaması,  ileride  ortaya

çıkabilecek ihlaller için bu haktan feragat edildiği anlamına gelmeyecektir.

13.3. Sözleşmenin herhangi bir nedenle feshi halinde, Know-How Alan elindeki tüm

teknik bilgi ve belgeleri Know-How Veren'e iade edecek veya imha edecek, Know-

How'ı kullanmaya derhal son verecek, gizlilik ve rekabet yasağı yükümlülüklerine

sözleşmede belirlenen süreler boyunca riayet etmeye devam edecek ve muaccel hale

gelmiş tüm ödemeleri derhal yerine getirecektir. Fesih, tarafların fesih tarihine kadar

doğmuş haklarını etkilemeyecektir.

MADDE 14 - UYUŞMAZLIKLARIN ÇÖZÜMÜ
14.1. İşbu sözleşmeden doğan veya sözleşmeyle ilgili olan ya da sözleşmenin ihlali,

feshi  veya  geçersizliğine  ilişkin  bulunan  tüm  uyuşmazlıklar,  öncelikle  taraflar

arasında iyi niyet kuralları çerçevesinde müzakere edilerek çözümlenmeye çalışılacak
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olup,  uyuşmazlığın  ortaya  çıkmasından  itibaren  [süre  girilecek]  içinde  yazılı

mutabakata varılamaması halinde, aşağıda belirtilen yargı yoluna başvurulacaktır.

14.2. İşbu sözleşmeden kaynaklanan her türlü uyuşmazlığın çözümünde [il girilecek]

Mahkemeleri  ve  İcra  Daireleri  münhasıran  yetkili  olup,  [ülke  girilecek]  hukuku

uygulanacaktır. Taraflar, yetkili mahkeme ve uygulanacak hukuka ilişkin bu hususta

başkaca itiraz ve talep haklarından peşinen feragat etmişlerdir.

14.3. Taraflar,  işbu  sözleşmeden  doğan  uyuşmazlıkların  çözümü için  mahkemeye

başvurmadan  önce,  uyuşmazlığın  [tahkim/arabuluculuk  seçilecek]  yoluyla

çözümlenmesi  konusunda  mutabık  kalmışlardır.  [Tahkim/arabuluculuk  seçilecek]

sürecinin  başlatılmasından  itibaren  [süre  girilecek]  içinde  uyuşmazlığın

çözümlenememesi  halinde,  taraflar  mahkemeye  başvurma  haklarını

kullanabileceklerdir.

MADDE 15 - SON HÜKÜMLER
15.1. İşbu  sözleşme [imza tarihi  girilecek]  tarihinde  [sayı  girilecek]  nüsha  olarak
düzenlenmiş  olup,  taraflarca  imzalanmış  ve  her  bir  taraf  kendi  nüshasını  teslim
almıştır. 

15.2. Taraflar,  sözleşme  kapsamındaki  her  türlü  bildirim,  ihbar  ve  ihtarı  işbu
sözleşmede  belirtilen  tebligat  adreslerine  noter  vasıtasıyla  veya  iadeli  taahhütlü
mektupla yapacak olup, adres değişikliklerini [süre girilecek] içinde karşı tarafa yazılı
olarak bildirmedikçe, eski adrese yapılan tebligatlar geçerli kabul edilecektir.

15.3. İşbu sözleşmenin herhangi bir hükmünün geçersiz olması veya uygulanamaz
hale  gelmesi,  diğer  hükümlerin  geçerliliğini  etkilemeyecek  olup,  taraflar  geçersiz
veya uygulanamaz hale gelen hükmün yerine, bu hükmün amacına en yakın geçerli
ve uygulanabilir yeni bir hüküm getirmek için iyi niyetle müzakere edeceklerdir.

15.4. İşbu  sözleşmede  yapılacak  her  türlü  değişiklik  ve  ilave,  tarafların  yetkili
temsilcileri  tarafından  imzalanmış  yazılı  ek  sözleşme  ile  yapılmadıkça  geçerli
olmayacaktır.  Taraflardan  birinin  herhangi  bir  hakkını  kullanmaması  veya  geç
kullanması, o haktan feragat edildiği anlamına gelmeyecektir.

15.5. Taraflar,  sözleşme  konusu  iş  ile  ilgili  olarak  birbirlerinin  ticari  itibarını  ve
saygınlığını zedeleyici davranışlardan kaçınacak ve karşılıklı menfaatlerini korumak
için azami özen göstereceklerdir.
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